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Guia de configuração das “Filas Gerais” de impressão (MacOS 26.1) 

Este guia tem como objetivo ajudar os utilizadores que necessitem de configurar as filas de impressão 
utilizadas, genericamente, em todas as Unidades Orgânicas (UO) e serviços do IPL, nos seus computadores 
pessoais. 
Se está a utilizar um computador da sua instituição e não tem qualquer impressora instalada contacte-nos 
pelo telefone 21 0464 700 (ou a extensão 80100) e escolha a opção 2. 
 
Instalação da fila de impressão 
 
1) Aceda à página da Xerox onde é possível descarregar os “drivers” que vai necessitar para a 

instalação. Descarregue o “driver” para a(s) impressora(s) “Xerox Altalink C81xx”, escolhendo:   

• a “Plataforma” (sistema operativo do seu Mac); 

• na “Categoria” escolha “Drivers”; 

• a língua “English Global” (a versão em PT não tem a opção de “Contabilidade” a 

funcionar, mas se o seu sistema operativo for em “PT” é provável que muitos 

menus estejam em português)  

• e “Concorde” com os termos. 

 

 

https://www.support.xerox.com/pt-pt/product/altalink-c8100-series/downloads?platform=macos+26+-+Tahoe&product=&category=drivers&language=en_GB&attributeId=
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2) Execute o instalador e abra o pacote de instalação. Carregue em “Continuar” e de seguida aceite 

os termos do licenciamento: 

 

 
 
 

 

 

 

No passo seguinte faça “instalar” e coloque as credenciais de um utilizador com privilégios 

administrativos de instalação (utilizador/password de início de sessão do próprio “Mac” ou outro com 

privilégios para tal) 

 
 

Ao aparecer a janela “Selecionar impressora” carregue em “Continuar” e no alerta também 
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No final verá a seguinte janela, clique em “Fechar” e logo de seguida pode “Mover para o lixo” 

 

 

 

 

 

 

3) Abra uma janela de um browser e vá até ao endereço http://localhost:631 (CUPS). Caso a página 

fique em branco é porque a interface web do “CUPS” está desativada. Abra a pesquisa do 

“spotlight”, procure por “terminal” e execute-o: 

 

 

 

4) Faça “copy/paste” do comando “cupsctl WebInterface=yes” para dentro da janela e carregue 

em “Enter” 

 

 

NOTA: Também pode ser necessário desligar, ou ligar, a firewall para a página abrir (não 

esquecer de voltar a colocar como estava antes no final da instalação). 
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5) Ao recarregar a página já vai conseguir ver a interface do “CUPS” 

 

 

 

6) Ao carregar em Adding Printers and Classes (e caso não o tenha feito nos passos anteriores) pode 

ser redirecionado para a seguinte página 

 

 

Neste caso é voltar ao passo 3)… 

 

7)  Entrar no separador Administration e depois carregar em Add Printer: 
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Ao aparecer a janela seguinte colocar as credenciais do utilizador com privilégios administrativos de 

instalação (utilizador/password de início de sessão do próprio “Mac” ou outro com privilégios para tal): 

 

 

 

8) Após autenticar-se com sucesso vai entrar na página Adicionar impressora. Selecione o Host ou 

impressora LPD/LPR e carregue em Continue: 

 

 

 

9) No passo seguinte em Connection: colocar: 

lpd://filas.prn.ipl.pt/UO (acrónimo da Unidade Orgânica do IPL) 

(exemplo para uma impressora dos Serviços da Presidência: lpd://filas.prn.ipl.pt/SP) 

 

Depois clique em Continue; 
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10) No quadro seguinte no Name colocar a UO. Para o campo Description e Location a mesma coisa 

(para estes campos que não existem restrições nos caracteres usados e também não influenciam 

o funcionamento). Não selecione a opção Share This Printer porque não vai funcionar. 

 

 

No final carregue em Continue; 

 

11) Agora vamos selecionar o driver que instalámos no passo 2). Na janela Make selecionar Xerox e 

carregar em Continue, ao aparecer a janela Model selecionar “Altalink C8135”: 

 

 

No final carregar em Add Printer; 
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12) Antes de terminar a instalação temos de editar alguns parâmetros genéricos do driver (Set Default 

Options): 

• no separador General alterar o tamanho do papel de “letter” para A4: 

 

• no Paper Output optar pela impressão a preto selecionando Xerox Black and White na 

posição On: 

- de forma a permitir imprimir em impressoras bloqueadas à impressão a cores; 

- e ser a opção por omissão de impressão (controlo de impressões a cores que são mais 

dispendiosas). 

 

 

- no separador Internal Use Only alterar os seguintes parâmetros: 

Accounting Prompt (sem popoup): Do Not Prompt 

 

 

XRBiDiComunication (Comunicação bi-direcional): Off 

 

 

- e por fim no separador Accounting alterar o Accounting System para Xerox Networking Accounting e no 

User ID (alterar para “custom”) e no Account ID (alterar para “custom”) colocar o pin do utilizador: 
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13) Sair com carregando no botão Set Default Options… e está instalada!!! 

 

 

 

 

Problemas comuns 
 
Se após esta configuração não conseguir imprimir verifique: 
 

• Se o trabalho ficar retido na fila de saída: 
 – valide se está ligado a uma rede IPL (se estiver ligado à rede wifi eduroam e tiver credenciais 
de outra Instituição de Ensino Superior não vai conseguir imprimir); 
 –  verifique se o caminho que colocou no passo 9) está correto. Para tal, volte ao CUPS e edite a 
configuração (separador Administration -> Manage Printers -> Clique sobre a impressora que criou 
-> Clique na caixa de seleção Administration e escolha “Modify Printer” -> Repita os passos desde 
o ponto 8) deste manual corrigindo o que não está correto). 
 

• Se o trabalho sair da fila de impressão, mas não aparecer na impressora: 
- volte ao CUPS e edite a configuração (separador Administration -> Manage Printers -> Clique 
sobre a impressora que criou -> Clique na caixa de seleção Administration e escolha Set Default 
Options -> Repita os passos desde o ponto 12) deste manual corrigindo o que não está correto). 
 


