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Guia de configuracao das “Filas Gerais” de impressao (MacOS 26.1)

Este guia tem como objetivo ajudar os utilizadores que necessitem de configurar as filas de impressao
utilizadas, genericamente, em todas as Unidades Organicas (UO) e servigos do IPL, nos seus computadores
pessoais.

Se esta a utilizar um computador da sua instituicdo e ndo tem qualquer impressora instalada contacte-nos
pelo telefone 21 0464 700 (ou a extensao 80100) e escolha a opgao 2.

Instalacao da fila de impressao

1) Aceda a pagina da onde é possivel descarregar os “drivers” que vai necessitar para a
instalacdo. Descarregue o “driver” para a(s) impressora(s) “Xerox Altalink C81xx", escolhendo:
¢ a “Plataforma” (sistema operativo do seu Mac);
¢ na “Categoria” escolha “Drivers”;
¢ a lingua “English Global” (a_versdo em PT ndo tem a opcdo de “Contabilidade” a
funcionar, mas se o seu sistema operativo for em “PT” é provavel que muitos
menus estejam em portugués)

e e “"Concorde” com os termos.

xe rox Impressoras e produtos ~  Software ~  Servigos v Solugbes ~  Parceiros ~  Suporte v Perspetivas qQ

AltalLink C8130/ C8135/C8145/ ’
C8155/ C8170 Color Multifunction -~
Printer =

Need some 24/7 Support?
Suporte Drivers e Downloads Documentacéo Videos Contacto

Selecione um Digital Front e clique «Aplicar filtros»

Note, when downl er, please select your operating system from the "PI

mac0S 26 - Tahoe

|

Drivers

[

macOS Print Driver Installer

ywiloads gand installs the Xerox Print Driver for macOS

Versdo: 5.180(2574) Tamanho: 79 66 M8  Nome do amquivo: XeroxDrivers_5.18 02524 dmg  Tags: Recommended
in Controller, built-in controller, built-in controller, Xerox FreeFlow™ Print Server (iGen5), Integrated Server, built-in controller, Integrated Color Server, EX-i CB0/CT0 Print Server, Xerox FreeFlow

troller, FreeFlow Print Server, FreeFlow Print Server, Xerox FreeFlow Print Server, Xerox FreeFlow Print
, EX-l £60/C70 Print Server, Integrated Color Server, FreeFlow Print Server

ow Print Server, Xerox FreeFlow Print Server and DocuSP buil
vet, FreeFlow Print Server, FreeFlow Print Server, FreeFlow Print Se

Concordo com Terr
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2) Execute o instalador e abra o pacote de instalagdo. Carregue em “Continuar” e de seguida aceite

os termos do licenciamento:

W Instalar Xerox Drivers

Bem-vindes ao Instalador de: Xerox Drivers

# Introdugio

Bem-vindo ao programa de instalagio Xerex. Vocé serd
guiado nas etapas necessdrias para instalar este software.

xerox

Continuar

Para continuar a instalagao, tem de aceitar os termos do contrato de
licenga de software.

Cligque em Aceitar para continuar ou em Mio acsitar para cancelar a
instalagao e sair do Instalador.

Ler licenga Mao aceitar Aceitar

No passo seguinte faga “instalar” e coloque as credenciais de um utilizador com privilégios

administrativos de instalagdo (utilizador/password de inicio de sessao do préprio “Mac” ou outro com

privilégios para tal)

L ] » Instalar Xerox Drivers

Intredugdo

Selegén de desting

® Tipo de instalagdo

Xerox

Instalagao padréo em "MAC OSx”
Espago ocupado ne computador por este software: 140 MB

Licenga Clique em Instalar para efetuar uma instalagio padrio deste
software no disco "MAC 0Sx",

Anterior Instalar

Ao aparecer a janela “Selecionar impressora” carregue em “Continuar” e no alerta também

% Instalar Xerox Drivers
Selecionar uma impressora

Introdugdo
Licenga

Seleglo de desting
Tipo de instalagio
Instalagdo

Selecionar
* Impressora

¢ Detecgao de impressoras M0 v & sua imoressera?

xerox

Continuar

Fila de impresséo ndo criada

Vocé ndo selecionou uma impressora
para fazer a conexdo. Selecione uma
imprassora ou continue a instalagéo do
software sem uma conexdo de
impressora.

Selecionar uma impressora

Continuar

IPLNet, Redes de dados e comunicagdes

Departamento de Sistemas de Informagdo e Comunicacdes
Instituto Politécnico de Lisboa

Estrada de Benfica, 529 - 1549-020 Lisboa

e-mail: helpdesk@net.ipl.pt
Telefone: 21 0464 700

VoIP: 80100@voip.ipl.pt
5/20/2026, Pagina 2 de 8, JFP



POLITECNICO | PoLTECHNIC
ZIPLNet DELISBOR | e

No final vera a seguinte janela, clique em “Fechar” e logo de seguida pode “Mover para o lixo”

w Instalar Xerox Drivers

A instalagdo foi bem sucedida.
s Pretende mover o Instalador de

Introdugao “Xerox Drivers" para o Lixo?
Licenga Fara deixar este pacote e imagem de
Selegdo de desting disco na localizagao atual, cliqgue em
Tipo de instalagio hManter.
Instalaca . - . r
neage A instalagao foi bem sucedida. Mover para Lixo
Selecionar ove
Impressora O software foi instalado.
Configurar Manter
impressara

Download App
* Sumdrio

Xerox

3) Abra uma janela de um browser e va até ao endereco http://localhost:631 (CUPS). Caso a pagina

fiqgue em branco é porque a interface web do “CUPS” esta desativada. Abra a pesquisa do

“spotlight”, procure por “terminal” e execute-o:

Q terminal a2
Dicas Aplicagbes Atalhos

' Terminal

O gue é o Terminal no Mac?

Usar a entrada de teclado segura no Terminal no Mac

Usar as funcionalidades de acessibilidade do macOS no Terminal no Mac

Executar seript da shell

Executar script através de SSH

oe

Terminal

4) Faca “copy/paste” do comando “cupsctl WeblInterface=yes"” para dentro da janela e carregue

em “Enter”

® 0 ® Hipl—-zsh—120x30

NOTA: Também pode ser necessario desligar, ou ligar, a firewall para a pagina abrir (ndo

esquecer de voltar a colocar como estava antes no final da instalagao).
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5) Ao recarregar a pagina ja vai conseguir ver a interface do “CUPS”

& Home - cups 234 X

<« c @ © @ localhost:631 144

@ Getting Started  [EX0 Grey Images - Pixab...

Home Administration Classes Help Jobs Printers
CUPS 2.3.4

CUPS is the standards-based, open source printing system developed by Apple Inc. for macOS® and other UNIX®-like operating systems.

CUPS for Users CUPS for Administrators CUPS for Developers
QOverview of CUPS Adding Printers and Classes CUPS Programming Manual
Command-Line Printing and Options Managing Operation Policies Filter and Backend Programming
User Forum Using Netwaork Printers Developer Forum

Firewalls

cunsd canf Refi 8

6) Ao carregar em Adding Printers and Classes (e caso nao o tenha feito nos passos anteriores) pode

ser redirecionado para a seguinte pagina

Irterface web desativada - CUPS 1 x

<« ¢ © @ localhost:631/help/admin.htm|

‘ Getting Started m Grey Images - Pixab..,

Interface web desativada

De momento, a interface web encontra-se desativada. Execute “cupsctl Weblnterface=yes” para a ativar.

Neste caso é voltar ao passo 3)...

7) Entrar no separador Administration e depois carregar em Add Printer:

localhost

CUPS.org Home JELINGIE(EWGLE Classes Help Jobs Printers

Administration

Printers Server

Fing New Printers  Manage Printers Edit Configuration File

Server Settings:
Classes

Advanced »
Share printers connected to this system
Allow printing from the Internet
Allow remote administration
JObS Use Kerberos authentication (FAQ)
Allow users to cancel any job (not just their own)
Save debugging information for troubleshooting

Add Class  Manage Classas

Manage Jobs

Change Settings

IPLNet, Redes de dados e comunicagdes e-mail: helpdesk@net.ipl.pt
Departamento de Sistemas de Informagdo e Comunicacdes Telefone: 21 0464 700
Instituto Politécnico de Lisboa VoIP: 80100@voip.ipl.pt

Estrada de Benfica, 529 - 1549-020 Lisboa 5/20/2026, Pagina 4 de 8, JFP



UNIVERSITY
OF LISBON

POLITECNICO | POLTECHNIC
»IPL Net B

Ao aparecer a janela seguinte colocar as credenciais do utilizador com privilégios administrativos de

instalacdo (utilizador/password de inicio de sessao do préprio “Mac” ou outro com privilégios para tal):

e Autenticagio necessdria - Mozilla Firefox

Mome de utilizador:  IPL
Palavra-passe: | sesees |

Cancelar

http:/flocalhost:631 esta a solicitar o seu nome de
utilizador e palavra-passe. O site diz: "CUPS"

8) ApOs autenticar-se com sucesso vai entrar na pagina Adicionar impressora. Selecione o Host ou

impressora LPD/LPR e carregue em Continue:

Adicionar impressora
Add Printer

Local Printers: =~ EPSON FAX
EPSON FireWire

Discovered Network Printers:

© Host ou impressora LPD/LPR
Windows printer via spoolss
AppSocket/HP JetDirect

Continue

Other Network Printers:  Protocolo de impressdo via internet (ipps)
Protocolo de impressdo via internet (https)
Protocolo de impressao via internet (http)
Protocolo de impressdo via internet (ipp)

9) No passo seguinte em Connection: colocar:

Ipd:/ /filas.prn.ipl.pt/UO (acréonimo da Unidade Organica do IPL)

(exemplo para uma impressora dos Servicos da Presidéncia: Ipd:/ /filas.prn.ipl.pt/SP)

Add Printer

Connection: ipd/filas.pr.ipl.pt/se
Examples:

http:/ hostname:631/ipps
http:/rhostname:631/ipp/portl

Depois clique em Continue;
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10) No quadro seguinte no Mame colocar a UO. Para o campo Description e Location a mesma coisa
(para estes campos que ndo existem restricoes nos caracteres usados e também ndo influenciam

o funcionamento). Nao selecione a opcao Share This Printer porque nao vai funcionar.

Adicionar impressora
Add Printer

Name:| sp |

{May contain any printable characters except '?". "#', and space)
Description: sp

{Hurman-readable description such as “HP Laserlet with Duplexer")
Location: sp
{Human-readakle location such as "Lab 1"
Connection: Ipd: / ffilas.prn.ipl.pt/SP
Sharing: O Share This Printer

No final carregue em Continue;

11) Agora vamos selecionar o driver que instaldmos no passo 2). Na janela Make selecionar Xerox e

carregar em Continue, ao aparecer a janela Mode/ selecionar “Altalink C8135":

Add Printer

Name: SP
Description: SP
Location: SP
Connection: Ipd://filas.prn.ipl.pt/SP
Sharing: Do Not Share This Printer
Make: Xerox

[ [37: [ B Xerox Altalink CE135, 5.18.0 {en, en, bo, ca, cs, da, de, el, es, fi, fr, hr, hu, it, ja, ko, nl, no, pl, pt, 1o, ru, s, 1, uk, zh_CH, 2h_TW)
Xerox Altalink CB145, 5.18.0 [en, en, by, ca, cs, da, de, el, es, i, fr, hr, hu, it ja, ko, nl, no, pl, pt, ro, nu, sv, tr uk, zh_CN, zh_TW)
Herox AltaLink CBISS, 5.18.0 {en, en, by, ¢a, ¢35, da, de, el, a5, 1, 1r, hr, b, i, ja, ke, Al na, pl, gy oee, rd, v, U uk, 2h_CN, 2h_TW)
Xorox AltaLink CB170, 5.18.0 (en, an, by, ca, cs, da, de, el, es, fi, fr, hr, ho, i, ja, ko, nl, no, pl, pt, ro, nog syt ok, 2h_CM zh_TW)
Xerox AltaLink CB230 Color MFP, 5.18.0 (en, en, by, ca, cs, da, de, &l es, fi, fr, hr, hu, it, ja, ko, nl, no, pl, pt, ro, ru, sv, tr, uk, zh_CN, zh_TW)
¥erox Altalink C8235 Color MFP, 5.18.0 (=n, en, by, ca, cs, da, de, el, es, fi, fr, br, hu, it, ja, ko, nl, no, pl, pt, ro, ru, sy, tr, ok, zh_CH_ zh_TW)]
Herox Altalink CB245 Color MFP, 5.18.0 (2n, en, bg, o8, ¢, da, de, &, es, fi, fr, br, hu, it, ja, ko, nl, no, pl, pt, ro, ru, sv, tr, uk, zh_CH, zh_TW)]
Weroe Altalink CA256 Color MFP, 5.18.0 (en, en, bg, ca, cg, da, de, el es, fi, fr, br, hu, it, j, ko, nl, no, pl, pt, ro, mo, sy, tr, ok, zh_CHzh _TW)
Werow Altalink CA270 Colar MFP, 5180 (en, en, bo, ca, c=, da, de, &l, es, fi, fr, hr, hu, it, ja, ko, nl, no, pl, pt, ro, ru, sy, tr, uk, zh_CH, zh_TW)
Xerox B225 MFP E.18.0 (en, en, bg, ca, cs, da, de, el, s, fi, fr, kr, hu, it, j2, ko, nl, no, pl, pt, ro, m, sy, tr, uk, 2h_CN, zh TW)

Or Provide a PPD File: escolher ficheira  nenhum ficheiro selecionada

Add Printer

No final carregar em Add Printer;
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12) Antes de terminar a instalagdo temos de editar alguns parametros genéricos do driver (Set Default
Options):
e no separador Generalalterar o tamanho do papel de “letter” para A4:

Set Default Options for SP

Query Printer for Default Options

General Options Installed Paper Output Image Options Special Pages Booklet
Layout Advanced Accounting Internal Use Only Banners Policies
General
Media Size:( a4 (210 x 297 mm) a

Set Default Options

e no Paper Output optar pela impressao a preto selecionando Xerox Black and White na
posicdao On:
- de forma a permitir imprimir em impressoras bloqueadas a impressdo a cores;
- e ser a opgao por omissao de impressao (controlo de impressdes a cores que sao mais

dispendiosas).

Paper Output

Secure Print:

Paper Type:

Paper Color:

Paper Tray:

Output Destination:
2-Sided Printing:
Xerox Black and White:
Print Quality:

Collated:

Normal Print B

Printer Default Type a
White 2]

Tray 1 []

Automatic a

2-Sided Print a

on 8

Standard <]

Enabled @

- no separador Internal Use Only alterar os seguintes parametros:

Accounting Prompt (sem popoup): Do Not Prompt
XRSubstituteGrayAdjustments: wmanually Configure Black 2]
Accounting Prompt:| po Not Prompt a

XRAccountingAccountType: Default Group Account B
XRAccountingMaskUserID: Enabled B

XRBiDiComunication (Comunicacao bi-direcional): Off

XRAccountingAuxEnterAtDevice: Enabled B
XRBiDiCommunication:| ot 8
Stablina: rase ®

- e por fim no separador Accounting alterar o Accounting System para Xerox Networking Accounting € no

User ID (alterar para “custom”) e no Account ID (alterar para “custom”) colocar o pin do utilizador:
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Accounting

Accounting System: xerox Network Accounting B
User ID: custom @
User ID: 123abcase
Account ID: custom @
Account ID:| 123abcase

Set Default Options

13) Sair com carregando no botdo Set Default Options... e esta instalada!!!

Set Printer Options

Set Default Options for SP

Printer SP default options have been set successfully.

SP
SP (Idle, Accepting Jobs, Not Shared)

Maintenance )  Administration a
Description: SP
Location: SP
Driver: Xerox AltaLink C8035, 5.16.0 (color, 2-sided printing)
Connection: Ipd://filas.prn.ipl.pt/SP
Defaults: job-sheets=none, none media=iso_a4_2 10x297mm sides=two-sided-long-edge

Jobs

Search in SP: Search  Clear

Show Completed Jobs  Show All Jobs

Jobs listed in print order: held jobs appear first.

Problemas comuns
Se ap0s esta configuracdo ndo conseguir imprimir verifique:

¢ Se o trabalho ficar retido na fila de saida:

— valide se esta ligado a uma rede IPL (se estiver ligado a rede wifi eduroam e tiver credenciais
de outra Instituicdo de Ensino Superior ndo vai conseguir imprimir);

— verifique se o caminho que colocou no passo 9) esta correto. Para tal, volte ao CUPS e edite a
configuracgao (separador Administration -> Manage Printers -> Clique sobre a impressora que criou
-> Clique na caixa de selecdo Administration e escolha “Modify Printer” -> Repita os passos desde

o ponto 8) deste manual corrigindo o que ndo esta correto).

e Se o trabalho sair da fila de impressao, mas ndo aparecer na impressora:

- volte ao CUPS e edite a configuracdo (separador Administration -> Manage Printers -> Clique
sobre a impressora que criou -> Clique na caixa de selecdo Administration e escolha Set Default
Options -> Repita os passos desde o ponto 12) deste manual corrigindo o que ndo esta correto).
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