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Guia de configuracao das “Filas Gerais” de impressao (Windows 11 25h2)

Este guia tem como objetivo ajudar os utilizadores que necessitem de configurar as filas de impressao, utilizadas
genericamente em todas as Escolas e servigos do IPL, nos seus computadores pessoais.

Se esta a utilizar um computador da sua instituicdo e ndo tem qualquer impressora instalada contacte-nos pelo telefone
21 0464 700 (ou extensao voip 80100) e escolha a op¢ao 2.

Instalacao da fila de impressao

1)Aceda a pagina da [{erox]onde é possivel descarregar os drivers que vai necessitar para a instalagdo.
Neste caso vamos instalar o “Xerox Global Print Driver” na versao “PostScript”:

Escolha a plataforma e o idioma e pressione o botdo “aplicar filtros":

Xe rox " Impressoras e produtos v Software v Servicos ~  Solugbes »  Parceiros ~  Suporte v Perspetivas Q

Inicio > Suporte > Xerox Global Print Driver > Drivers e Downloads

PRODUCT SUPPQORT

Xerox Global Print Driver

Suporte

driver, please select your op from the "Platform" drop down menu

Note, when downlo

(roctors

v Windows 11 ] Portuguese ' Tag APLICAR FILIROS

2) Das diversas opgdes que lhe aparecem escolha “Xerox Global Print Driver PostScript” colocando um
visto no "I agree to the Terms and Conditions” e de seguida carregue no botao “"Download”

DRIVEAS

V3 Xerox Global Print Driver PostScript
A versdo do Xerox G | Print Driver V3 utiliza o Assistente para adicionar impressora do Windows. Para obter instrugdes completas, consulte o guia de instalagéo.»
Ir

sdo: 5.1055.3.0 Tamanho:37.84 MB  Nome do arquivo: UNIV_5.1055.3.0_PS_x64.zip Tags: Para pacote, GPD, PostScript, Driver V3, WHQL

2

DESCARREGUE
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3) Guarde o ficheiro descarregado numa pasta temporaria e descompacte-o

ThisPC > OS({C) > temp

[ Extractall

0|

Copy Paste Rename Share Delete
Open Enter
Open with
7 Open in new tab
[ Openini, w
Share

5 Extract All...

4) Pesquise e abra a aplicacdo “Impressoras e scanners”. De seguida carregar em “adicionar”

Bluetooth & devices > Printers & scanners

Add a printer or scanner

5) Espere até aparecer o botdo “adicionar novo dispositivo manualmente” e depois selecione-o

6) Na janela “Adicionar impressora” escolher a opgao “Adicionar uma impressora utilizando um endereco
IP ou nome do anfitridgo”

= Adicionar impressora

Localizar uma impressora por outras opgdes

(C) A minha impressora € um peuco mais antiga. Preciso de ajuda para encentra-la,
() Localizar uma impressora no diretério, com base na localizagdo ou funcionalidade

(7) Selecionar uma impressora partilhada pelo nome

Procurar...

Exemplo: \\omecomputaderiomeimpressora ou
http://nemecomputader/printers/nomeimpressora/.printer

() Adicionar uma impressora detetével Bluetooth, sem fios ou de rede

() Adicionar uma impressera local ou impressora de rede com definigéies manuais

Cance
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7) Neste passo:

Altere o “tipo” para “TCP/IP”
Cologue no “nome ou endereco IP do anfitrido”: filas.prn.ipl.pt
No “nome da porta™: YAWPRINT (ou outro... ndo afeta o funC|onamento)

H w

Retire o visto de

ANEEE o

Carregue em “seguinte para continuar (pode demorar alguns segundos até passar ao passo
seguinte)

& = Adicionar impressora

Escrever um nome ou enderego IP de anfitrido d m1ssora
|spo;|t|vo TCPII -

Meme ou enderego
anfitrido:

Mome da porta:

- .
Itar a |mprassnra e selecionar automaticamente o contrelador a utilizar

A detecdo automatica reconhece impressoras W50 e TCR/IP, 5

Para procurar impressoras IPP, selecione IPP a partir da caixa da lista pendente

| SequintE " Cancelar

8) Na janela seguinte alterar de “Padrao” para “Personalizado” e de seguida em “Definigbes”

< = Adicionar impressora

Sédo necessarias informagées adicionais de porta

Mac & possivel localizar o dispositive na rede, Certifique-se de que:

1. O dispositivo estd ligado a eletricidade,
2. A rede estd ligada.
3. O dispositive estd corretamente configurado,
4. O enderego na pagina anterior estd correto.
Se pensa que o enderego ndo esta correto, clique em Anterior para regressar & pagina anterior. Em
seguida, corrija camdereco e efetue outra pesq a rede. Setem a certeza de que o enderego estd
correto selacione‘ipo de dispositivo em baixo,
it

Generic Netw

r
ersonallzadol [ Definicoes... ||

I —— —

Concelar

NOTA: se avancar nesta janela sem fazer a alteracdo as “Definicoes” a porta é criada
automaticamente e nao permite ser alterada. Se quiser reutilizar o mesmo nome de porta tem
de a apagar no “Printer server properties” em primeiro lugar.

IPLNet, Redes de dados e comunicagdes e-mail: helpdesk@net.ipl.pt
Departamento de Sistemas de Informagdo e Comunicages Telefone: 21 0464 700
Instituto Politécnico de Lisboa VolIP: 80100@voip.ipl.pt

Estrada de Benfica, 529 - 1549-020 Lisboa 24/11/2025, Pagina 3 de 8, JFP



POLITECNICO | PouvTECHNIc
IPLNet DELISBOA | Srisss™

9) Nesta janela:

1. Altere o niUmero da porta de comunicagao para 515
Mude o protocolo para “LPR”

3. Preencha o "Nome da fila” de acordo com a Unidade Organica (UO) a que pertence: ESCS, ESD,
ESELX, ESML, ESTESL, ISCAL, SAS ¢ SP

4. Colocar o visto em “Contagem de bytes LPR ativada”

5. Carregar em “OK" para confirmar as definicbes da porta

Configurar o moniter de porta TCP/IP predefinido X

Definigies da porta

Nome da porta: ‘YAWPRINT
Nome ou enderego IP d -
impressora: ‘fl\as‘pm.lpl.pt
Protocolo
 Raw I
Definigdes RAW ‘%
Definigées LPR =
Neme da fila: # 3
| |— Contagem de bytes LPR ativada
r~ P ativado
‘ public

‘1
Cancelar
Na préxima janela carregue em “Seguinte”.

10) Na janela seguinte terdo de ser instalados os drivers que descarregou no passo 2). Carregue no botao
“Disco” e localize a pasta descompactada que escolheu no passo 3)

i Adicionar impressora

Instalar o controlador de impressora

= Escolhs a suaimpressora na lista, Clique em Windows Update para ver mais modelos.
==

Para instalar o controlador a partir de um CD de instalag3o, clique em Disco.

Fabricante Impressoras 1

(& Adobe PDF Converter

AnyDesk
Generic
Microsoft

Windows Update

3

Porgue € que 3 assinatura de controladores é importante

Instalar de disco
H Introduza o disco de instalagdo do fabricante e
o cetfiue-se de aue a unidade cometa estd selecionada

&m baixo.

Copiar ficheiros do fabricante de:
[ - \ L F‘m::urar

Dentro da pasta localize o ficheiro com o nome “UNIV_5.1055.3.0_PS_x64_Driver.inf”, selecione-o e
carregue em “Abrir”. Na janela seguinte "OK"
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Escolha o driver “Xerox Global Print Driver PS” (indepentemente a impressora onde ira imprimir

este driver € compativel com a maioria dos modelos das multifuncdes da Xerox) e carregue em
“Seguinte”

< = Add Printer

Install the printer driver

== Choose your printer from the list. Click Windows Update to see more models.

To install the driver from an installation CD, click Have Disk.

Printers

ox Global Print Driver PS
[=] Xerox GPD PS V5.1055.3.0

= This driver is digitally signed. Windows Update Have Disk...

Tell me why driver signing is important

Cancel

11) Nesta janela escolha 0 nome de impressora (o nome ndo afeta o funcionamento, mas sugerimos que
cologue o da sua UO) depois “seguinte”

< g Adicionar impressora

Escrever um nome deji aI
Nome da impressora: I gp|
A

—=

Esta impressora serd instalada com o controlador Xerox Altalink C8035 V4 PS.

2

.
[Segomesl| Cancear

12) Na janela seguinte selecione a op¢ao “Nao partilhar esta impressora” e depois “"Seguinte”

@ Adicionar impressora

Partilha de Impressora

Se deseja partilha

2 impressora, tem de fomecer o nome da impressora. Pode utilizar o nome sugerido
ouintrod n@o. O nome de partilha seré visivel para os outros utilizadores da rede.
r@)DJaE rtilhar esta impressora

() Partilhar esta impressora para que outros utilizadores da rede a possam localizar e utilizar

SP
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13) No final carregue em “Concluir” sem “Imprimir uma pagina de teste” (ndo funciona sem as
configuracdes que vao ser realizadas nos proximos passos).

1 Adicionar impressora

Adicionou SP com éxito

Para verificar se a impressora ests a funcionar corretamente ou ver informagaes de resolugio de
problemas da impressora, imprima uma pagina de teste,

| Imprimir uma pagina de teste |

r CDH!EHEEH{
-

14) De seguida abrir as “Propriedades da impressora” que acabou de configurar (leva um pouco por causa
da tentativa ligacdo a impressora). Ir ao separador “Administracdo” e no menu “Configuracdo”
escolher a impressora “Xerox Altalink C8135” (¢ o modelo que existe em maior nimero e é compativel
com os outros modelos):

= Propriedades de SP b4
Geral Partiha Portas Avangadas Gestdo de Cares
Seguranga Definigiies do Dispositive Configuragio Administragio
Definigées Administragdo ~
o Configurages
Configuracdo: || Xerox AltaLink C8133 ~

Idiemna: Usar Idioma do Sisterma

Somente impressio protegida: Desativada

Impressio protegida via Nome de login: Desativado
Criptografia de documente: Criptografar documentos manualn
Remapeamento da bandeja de documentos...

Somente preto e branco: Desativado

Sincronizagéo Preto e Branco: Desligado (Recomendado
Aplicar padrées do aplicativo: Apés pré-configuragio

Fungties do Recurso Ecolégico: Opgao Exibir Paginas de Identifi
Controle de acesso & cor Desativado

Grupo(s) de acesso a cor:

Acesso e Verificagdo (CAC/PIV): Desativado

Compartilhar dados de diagnéstico: Ativado
o Gerenciar sugestdes..

=M Notificagio

=% Atualizagdo Xerox v
« >

Cancelar Aplicar

15) Ainda neste separador vamos ter de alterar alguns parametros por omissao:
1. "Somente preto e branco: Desativado”
2. “Controle de acesso a cor: Desativado”
3. “Compartilhar dados de diagndstico: Desativado”

Sormgntepe <Tance Disaliady

Sincronizagdo Preto e Branco: Desli

Aplicar padrdes do aplicativo: Apds pré-co ragio

Fungdes do Recurso Ecolagico: O ibir Paginas de |dentificagdc

ﬁr@l;ﬁ;& E_Es;_é C-E: Becatva
Grupo(s) de acesso a con

Acesso e Verificagdo (CAC/PIV): Desativado
Itu:u_m_pﬂt-m'l_aﬁla_a?s_d?d_ia_gn Setico: Desativar

=
— o e
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16) De seguida abrir o separador “Configuragao”:
1. Dentro do menu “Comunicagao Bidirecional” > “Conexdo: Desligado”
2. No menu “Contabilidade” > "Sistema: Contabilidade de Rede Xerox”
3. No mesmo menu > “Solicitar no momento de impressao: Desativado”
Ao alterar o estado desta opgdo vai ser aberta uma janela “Codigos de contabilidade (Obrigatdrio)”.
No “ID de usuario” cologue o seu pin de impressao e na caixa “ID da Conta” como ndo ¢ utilizado
pelo sistema coloque um qualquer caractere de forma a permitir clicar em “OK".

=0 Propriedades de 5P x Cédigos de contabilidade (Obrigatério) *
Geral Partiha Portas Avangadas Gestdo de Cores 1D do usudrio:
Seguranga Definigies do Dispositive Configuragdo Administragdo — |
T — ID da Conta:
-5 Comupicagip Bidireciondl wm w A [ |
Desligado vl
Vo v ——

MNome de Cornunidade SN
%% Opgdes instaldveis

Bandejas do papel: 5 bandejas

Madule de Acabamento: OCT (Bandeja coletora de deslocamer

? Cancelar

Médule de Fax LAN: Nao instalado

Méd. de armazenamento de trabaljgo:
Bandeja de envelopes: Mio instala

0 @ Copbulidade

Cancelar Aplicar

ATENCAO: se for um posto de trabalho multi-utilizador (tipo os das bibliotecas ou
laboratdrios) deixar a opcao “Solicitar no momento de impressao: Ativado”. E o utilizador ndo

deve ter permissdes para alterar estas propriedades (separador “Seguranca” nao alterar as
opcoes “default” do user “Todos").

Ter cuidado ao alterar a opcao “Ocultar o ID do usuario” para “Desactivado” uma vez que vai
deixar o pin visivel a cada impressdo.

17) Entre no separador “Avancadas” e retire o visto de “Ativar funcdes avancadas da impressora” e clique
em “OK” para salvar todas as alteracdes feitas nos pontos anteriores e terminar a
configuracao.

J IMpPnmir airetamente na impressora

=
r Ativar tungdes avangadas daimpressora,
_— e mm mm mm mm =

Predefinigdes... Processador... Pagina separadora...

Cancelar Aplica
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NOTAS IMPORTANTES

Se ap0s esta configuracdo os trabalhos de impressdo ndo chegarem a impressora, verifique:

e Se estdo “retidos” no “spoler” (ver na barra de tarefas junto as horas - o icone costuma ficar
escondido...):

”

- Verificar a rede (se for por wifi o utilizador tem de usar credenciais IPL — fazer teste de “ping
ao enderego “filas.prn.ipl.pt” e ver se responde);

- Editar a porta e verificar se as configuragdes batem com o passo 9) deste manual;

e Se sairem do “spoler” e ndo aparecerem na impressora desconfiem de que pin possa estar errado
(passo 16) alinea 3) :

- Fazer copy/paste da pagina do IPLNet.

Se mesmo assim nao aparecerem fonNtacte-nog,
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